AR

REFREREARPHS - RELREREMIER
F 50 AREES

INRSAL A B R T B A

RESREE #E ERERE

KRk 2846 H 19 H (H) e 1KLY HENWRAT Ot < 28 2 I HBAAHR R BT 7%
ICBEWTRFLOFEE DB SN E Lo fERNOMAREY LE > TW5D H T LA
BN BRGNS BROEMTFRAENEE D £ Lo, s8I > TAREAIR
M FaERENS REEESR., REMAREREM K L AIREIVRENRHD L
oo ZDO%%, HB—IEE ., K EITS A, B Y., KRICERICEDIRTED HLE L
7z
E—8 : GERFERENORBIT~7 TO—FFT5-ODFFHNIBIERO T~
BHEMKZEFMRYIFEE RFAFLEEtEE

Information %% (AR®E 1



LR R I FOE AT & U CERERICIE S L oo 4 i B RERFPPR E 2 R e R Rk i 7
DU R TR, MEZR TEPE L2 IS, ARHEIERE LGS T HE o L
25 THERFERY: R - KRBT FEMER, A TEBRFEANEHT L —=7
T IS —EEBEEREERE & EE L BRI EMER KPR RSO & L TED
TWH o LoWET, BRELE LTIE, KHER., BA8EEP, ZHEFRTHIEFEL T
o Loz ) TF, ENCUEIOEFZFEIC OIS H R EL ER, FHEEZRFS
TEEL DREREZHT TNH - LoWET, fiEEROR AT 2 5T OAFZE Tid, B+e
BHICHFETIREMBETHSI /07 TOEEBENEHEFEREOERICASE L
TWBHEWS HEMARLG EEENEERZ R AMIRITTEONET,

ZOHDOFHETIINT —FRA LV FEFEAL THEOICONY T <HEDLNE Lz, £F
JEBIE LT 6 5t REAMHBEZHI L » TN H W £ Uiz, eI 3E s i E st
IZEAL TR O DERT CRIFENENE M 38 3 2 Tl g3, 5 5 || B g 4
o o—#E it S, BElEAE 7T v MU T MEEIN ST, 7T 4 A 2 kA filfk
L7 X T ABEEIC K > TR EATAIRBIZ 2 DA -2 BB CRETHE £ Lo, RIT1 65
MDY v 1 —\Z X DEF B E IOV TR S v, BEE 23 E < A B = X A2 DWW TR
LN EE S v, BER BT I ) 2 [E E A C X AUt SR EAATTIC L > TRENRE A AT
BECTHDEDRMEIRRLE LT,

WIZH ORI E LTHODONIZIEFRSFIEEE O HTITHE S T o e E BEE S
NE L, RYEFEBEMTESRE B EITRRNAH Y . 20N, B o - ZaEEaIT
oD AT A CYIREL I B R ERER F2EM ) (B ITRERREOBEMEE RO L 7 F
Y2 T2 L OEEND A OMFIC T 2 Ul EFE D £ 91272 o T L35
ENFE LT, &L CHERER A~ fFRUCOWTEE DAL, BARERNS & §7FT - T FE
BEOH I OW CTERSCHEIMZ AT CT B — L a2 Cnd LiEanE L,

Lot FeEBEMOFNTT BT o RS IR UGS v & Sh, @ik
OWMFTIE2 < FFRAICHBAL TV 2 EOBEEMZHNE Lz, 2O ETHSY OB
KEFEFREDO IR EZRR T2 2 & Th D LRSI, FRRROLG/NER T ATEiO
FEE LT T NCREEEMZTE—AT5L5CLTEbND%E 9 T, BE, XA
HBAG DR FZRIRFE A D, TETF U 2 AR LTV 2 LT & » TEOEER CTHE B E i
FIZFBOBEN TN TLE Y o< bhE Lz,

EoR: MEHELRLRETHLSCSEREEYT—]
ECRRaZIa=s—2arv+—HE MELELEE
CS &LiFEEE (BBFE) Wi (Customer Satisfaction) DI & T, 3 DOBEZENLEK Y T
STWVWDHEHTT, TIUTRBHIT —E R, WEH—E X, EFENT—EXT, 20N
DRITFTHWTRN L, NT U ANKERL D T, MEEEAIIE R AT o= —3 g
VAT, BARRA NSV AFR AR OB T o T — B E VR AR — VRN, B
WWHMZERE MMk = L& h W) FELZBFH TVoice Shi-NaflE L LTa
a=—vary—iHE, FISEEREEZEMICTERIATH Lo LeWnET,
FAEZFERL TS L RE HAEICRHDL I IEBALI LWV LMEARE T LET,

Information # (4FA®Zx 2



THiEA o LD EHVWTW A L ERFEAIRL CWEET 5 LELWTT, ] SI220n7R
RLBHY, ZZnbEBIIME- TS LICABNE ET, BEHLET 2 L 1344k
W HI BB LT 2 OBEARLEL S TF, THIFHI L TOEEDOBELBE TS L0
ZETT, LML, BITReFOMDOLMIC L > TUEFDO LI nwZ sty d Y 9, £+
T CHERRSISE 7S % . REL Y OFINTZ T e B RN e > CTE F9, FUIENST T
T2y BN DO > TS 2D TL & 9, NIbkx 24, 285, MifEsl, %
BWEOHENRNS - Lo, 202 EE2EHR LTS LAVEWTFRWEDZ & TF,

FEREE~ T —5 D2ORA L FE LTOTE OHE OKRF @EMH Oiul =x%
FHA, C S BFRN R L REAERITIOGEME @0 ORSM @OHEM: Giul
ML ENFE L, SV THE SO EEMICHEIIBY . HREHER, BEEER, SEEHRX
fif/)R—t > T OB HDDINESLZIZENE T M ANE I N TOLE L ZBRXLNE L
T BZITHREREBERER T OB Z LOTWE LEASHEHROEEMICL S LI NE
L7c, THIRTHEIZE R ZZEZX DT ¥ AR ] WO FELXZZET LN, B -HRTHENRH
Bl RIS B AREMEN H Y | B HIZRD B T HIVUIRRH AR H G IC L - Tk A
FCREVWEREEITLHEN) Z LIZONTHHE DY £ L7,

FIHA TOEELUND I 2= —2 g NZOWTHERIKLE LT, XT U —27 TT A o
VET NDOT—I R0 EIFT- 05\ e, EEEOY — 7 Tida AT . R EH
ATED LE LT, ZRUC KD AFEORFORBRL L ST Lo TRITMY TR KRES B D Z
EEFOE L, BAEPEAXICBEEZHSSLHET, RILSET2E, LT E2 N & &,
bFEVOENIEZE L, TOMEBANLIL FETHET, ) EWH I ETLE, KETH
FTITTETHNWWECICHZ 25 K9 T, tax LHXTHEZ E LERZOREIZITON
HY HREE L THTPELEBICKE Y Z ENREFERI L ELANM L RELEDICR 58T
L7z,

BRIGE GO TR ETCOTETCLEND LESK T LE L, YHEESTE2 D
PR 72 X F L7 UM AR IR BE P 224, 1  0 e A F IIEA THRALR L EFE 9, 1
AR IR RE P TR S0 3 Bk 2 8 FELIRE DAL LT L SND Z LIt o T
LD LT,

IRRE FlfeE

Information ®# (&R#E% 3



	安井先生は柔道整復師として臨床に従事しつつ、名古屋大学大学院医学系研究科機能組織学分野 研究生を終了後、職員を経て医学博士号を取得、死体解剖資格も取得されていらっしゃる方で名古屋学芸大学 健康・栄養研究所 客員研究員、名古屋大学人体解剖トレーニングセミナー実習指導者兼事務局長と歴任し、現在は愛知医科大学解剖学講座の助教として務めていらっしゃいます。臨床歴としては、米田医院、白石接骨院、安井接骨院でも従事していらっしゃったそうです。国内や海外の医学誌にも積極的に論文発表を重ね、各種医学系学会で数多く...
	ＣＳとは顧客（患者）満足（Customer Satisfaction）のことで、3つの要素から成り立っているそうです。それは精神的サービス、物質的サービス、業務的サービスで、そのどれが欠けてもいけないし、バランスが大事なようです。加藤先生はビジネスコミュニケーション講師、日本メンタルヘルス協会公認心理カウンセラー、京商ビジネススクール講師、愛知県専門家認定 組織開発コンサルタントという肩書をお持ちでVoice Shi-Na代表としてコミュニケーションマナー研修、司会業務などを主軸にご活躍されていら...

